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Sie haben
das Produkt,
wir die
Verpackung

Die CAG CARTONNAGEN AG ist ein Unternehmen in der Verpackungsbranche, 
welches nach ISO 9001:2015 und BRC zerti�ziert ist. Mit unseren 
erstklassigen Druckerzeugnissen und Verpackungen legen wir Wert darauf, 
unseren Kunden qualitativ hochwertige Produkte zu liefern.

Zur Ergänzung unseres Verkaufsteams suchen wir nach Vereinbarung eine 
unternehmerisch denkende und dienstleistungsorientierte Persönlichkeit als

Kundenberater:in 100% 
In dieser Funktion sind Sie zentraler Ansprechpartner für unsere Kunden und Lieferanten
und agieren als interne Drehscheibe zwischen dem Verkauf, der Entwicklung und der 
Produktionsplanung.

Ihre Aufgaben
- Unterstützung bei der Betreuung bestehender Kunden
- Kundenberatung für Verpackungslösungen
- Bearbeitung von Kundenanfragen, dazu interne Abklärungen
- Erstellung von Kalkulationen und O�erten
- Arbeitsvorbereitung für die Bereiche Druckvorstufe, O�setdruckerei und Weiterverarbeitung
- Einkauf sowie Material- und Lagerbewirtschaftung
- Mithilfe bei der Produktionsplanung und –steuerung
- Verwaltung von Kundenstammdaten
- Bearbeitung von Kundenbeanstandungen in Zusammenarbeit mit internen Stellen

Ihr Pro�l
- Kaufmännische Grundausbildung mit Erfahrung in der Druck-/Verpackungsbranche 
 ODER abgeschlossene Grundausbildung in der gra�schen Industrie mit organisatorischem Flair
- Sehr gute Microsoft O�ce Kenntnisse
- Verhandlungssichere Deutschkenntnisse (m/s), Englischkenntnisse von Vorteil
- Erfahrung in der Kundenbetreuung sowie strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise
- Verantwortungsbewusstsein, exakte und termingerechte Arbeitsweise
- Zielorientierte Persönlichkeit
- Teamplayer mit hoher Kommunikationsfähigkeit

Wir bieten
- eine abwechslungsreiche und selbständige Tätigkeit
- Mitarbeit in einem dynamischen Familienunternehmen
- einen sicheren Arbeitsplatz
- gute ÖV Anbindung und gratis Parkmöglichkeiten

Sind Sie interessiert mit uns die Zukunft unserer Firma mitzugestalten? 
Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen.
 
Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an 
Patrick Spiller, personal@cagstans.ch


